19./ Serenazgo v Policia

CUADRO 125
(En su barrio hay serenazgo?
Noviembre 2003 (%)

ZONA
SEXO EDAD CLASE SOCIAL

Baja  BalA  MepiA Casco Cono Cono  Cono CALLAD

TOTAL M F 18/24 25/34 35/+ |\ SUP. ALta UrBano NorTE Sur  EsSTE

Si 56,8 53,7598 519 (574|591 357|621 935 844 | 23,0 | 46,1 | 462 | 78,4
No 42,3 4511395 473 1419|396 624|374 | 65 150 | 76,1 | 52,8 | 51,6 (21,6
No responde 09 12] 08 08| 06/ 1,3 19| 05 -- 06 09| 11 22| --

Fuente: IMASEN

El serenazgo cubre a casi la mitad de la poblacion de Lima.
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GRAFICO 42
(En su barrio hay serenazgo? (%)
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Fuente: IMASEN

Abrumadoras diferencias a favor de sectores medios v altos. Da una idea de la

desigualdad adicional que generaria una eventual "municipalizacion” de toda la Policia.
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GRAFICO 43
(En su barrio hay serenazgo? (%)
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Los Conos tienen mucho menos servicios de serenazgo que el casco Urbano v el Callao.
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CUADRO 126
(El distrito donde vive cuenta con servicio de serenazgo? (%)

NIVEL  SOCIO-ECONOMICO
TOTAL A B C D E
Si cuenta 56,6 97,4 92,9 78,1 38,0 19,6
No cuenta 38,1 2,6 7.1 21,9 45,6 79,5
No sabe /No contesta 5,3 16,4 0,9

Fuente: Universidad de Lima.

Encuesta de la Universidad de Lima ofrece un resultado casi idéntico.

CUADRO 127
(Aprueba la labor del serenazgo en su distrito?
Noviembre 2003 (%)

ZONA
SEXO EDAD CLASE SOCIAL

Baja Baia Mepia  Casco Cono Cono  Cono AL

TOTAL M F o 18/24 25/34 35/+ '  gup. ALta UrBaNOo NoRTE Sur  EsSTE

Si 61,7 599|634 64,7 |685|556 539|555 | 779 716 | 57,7 | 56,1 | 52,4 | 45,0
No 30,7 30,7307 324 (292|308 368|383 | 14,0 22,7 | 346 | 31,7 | 40,5 45,0
No responde 76 95| 59 29| 222|135 92| 63| 81 5,7 77 | 12,2 7,1110,0

Fuente: IMASEN

Buen nivel de aprobacion. En el Callao es la mas baja v en el Casco Urbano la mas alta.




CUADRO 128
(En quién confia mds en el serenazgo o en la Policia Nacional?
Noviembre 2003 (%)

ZONA
SEXO EDAD CLASE SOCIAL

Basa Basja MepiaA  Casco Cono Cono Cono CALLAG

TOTAL M F 18/2425/34 35/+ |z syp. ALTA UrBANO NORTE SuRrR ESTE

En la Policia Nacional 36,9 409| 33,3 50,0| 41,6|27,1 408| 40,6| 279 34,8 | 30,8| 439| 31,0 | 475
En el serenazgo 29,0 26,3| 314 235| 315/30,1 224| 242 41,9 369 | 30,8, 22,0/ 21,4 | 15,0

Ninguno 76 58| 92 103| 45| 83 105 86| 35 7,1 --| 24| 238| 25

No responde 26,5 27,0] 26,1 16,2| 225|346 26,3| 266 26,7 21,3 | 385| 31,7| 23,8 | 35,0

Fuente: IMASEN

Sin embargo, se confia mas en la Policia; sobre todo en el Callao.

GRAFICO 44
(En quién confia mds en el serenazgo o en la Policia Nacional? (%)
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En los sectores altos se invierte totalmente la figura. La calidad del serenazgo depende directamente
del nivel economico del distrito.
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CUADRO 129
(Como califica el servicio de serenzazgo en su barrio? (%)

Solo para los que contestaron "Si cuenta"

NIVEL  SOCIO-ECONOMICO
TOTAL A B C D E
Muy eficiente /eficiente 21,5 41,3 42,7 18,6 18,3 91
Regular 41,8 40,0 35,0 432 483 36,4
Deficiente / muy deficiente 33,2 16,0 22,3 38,2 38,2 40,9
No sabe /No contesta 3,5 2,7 1,7 13,6

Fuente: Universidad de Lima.

Al igual que en el caso de la Policia la aprobacion al serenazgo se concentra en
promedio en "regular". Pero en esta encuesta se ratifica la gran satisfaccion de sectores
medios y altos con sus servicios.

En resumen:

» Serenazgo y Policia son para la mayoria de la poblacion servicios
complementarios.

» La Policia tiende a ser mas respetada por los mas pobres.

» Los distritos acomodados valoran mas al Serenazgo que a la Policia.




