COMUNICACIÓN SEGURA, SEGURIDAD CIUDADANA

Sistema de comunicación radial es ya una realidad en San Juan Bautista

Seguridad Ciudadana y Reforma Policial – IDL.-

“Asalto en la Plazoleta de San Juan Bautista. Se solicita una unidad inmediatamente. Dos encapuchados fugan por... Copiado-copiado”. Los dirigentes de los comités Distritales de seguridad Ciudadana de San Juan Bautista probaron los equipos de radio. El sistema funcionó a la perfección, la señal era nítida y clara.
No en todos los distritos del país los problemas son los mismos: en algunos la prioridad es el combate al robo a domicilio, mientras en otros la prioridad es la lucha contra el pandillaje. No es prudente, entonces, homogeneizar respuestas.

Para los pobladores del distrito de San Juan Bautista, en Ayacucho, la prioridad era contar con un sistema de radio-comunicación interconectado con el sistema radial de la Policía, con el fin de optimizar las intervenciones.

Una apropiada cobertura y una óptima comunicación en situaciones de riesgo delictivo son puntos básicos que favorecen al incremento de la seguridad de la población, debido al ahorro de tiempo en las operaciones y en la coordinación de las estrategias de emergencia a cargo de los responsables de resguardar los espacios públicos y los derechos ciudadanos. A su vez, proporcionan mayor cobertura a los miembros de la Policía en el desempeño de sus funciones.

La puesta en marcha del sistema de comunicación radial en el distrito supone el cumplimiento de tres pasos básicos. En primer lugar, la identificación de un problema o una necesidad. Luego, involucrar a los actores en el diseño y la estrategia de solución. Y, por último, velar por su óptimo funcionamiento. Desde donde se le mire, este proceso se ha cumplido en San Juan Bautista.

